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Der Sozialverband VdK Deutschland e. V. (VdK) ist als Dachverband von 13
Landesverbanden mit tber zwei Millionen Mitgliedern der gré3te Sozialverband in
Deutschland. Die Sozialrechts-beratung und das Ehrenamt zeichnen den seit Uber 70 Jahren
bestehenden Verband aus.

Zudem vertritt der VdK die sozialpolitischen Interessen seiner Mitglieder, insbesondere der
Rentnerinnen und Rentner, Menschen mit Behinderung und chronischen Erkrankungen
sowie Pflegebeddrftigen und deren Angehdrigen.

Der gemeinnitzige Verein finanziert sich allein durch Mitgliedsbeitrage und ist parteipolitisch
und konfessionell neutral.

1. Zu den Zielen des Gesetzentwurfs und den MalRhahmen der
Umsetzung

Der Gesetzesentwurf hat die Umsetzung von zwei EU-Richtlinien (EU 2024/1499 und EU
2024/1500) in deutsches Recht zum Ziel. Beide Richtlinien sind bisher noch nicht vollstéandig
in nationales Recht umgesetzt. Um die europaischen Vorgaben zu erfiillen ist eine Anderung
des Allgemeinen Gleichbehandlungsgesetzes (AGG) erforderlich. Daraus ergeben sich
Folgeanderungen im Gesetz Uber die Gleichbehandlung der Soldatinnen und Soldaten
(SoldGG) und im Gesetz betreffend der Einfiihrung der Zivilprozessordnung (ZPOEG).

Im AGG ist die Einrichtung einer Schlichtungsstelle zur alternativen Streitbeilegung bei der
Antidiskriminierungsstelle des Bundes (ADS) geplant.

Des Weiteren sollen von Diskriminierung Betroffene Ihre Anspriiche vor Gericht auch durch
einen Antidiskriminierungsverband geltend machen kénnen (Prozessstandschatt).

Die ADS soll die Méglichkeit erhalten, in AGG-bezogenen Gerichtsverfahren eine
Stellungnahme einzureichen.

Insgesamt soll der Zugang zur ADS und deren Dienst- und Beratungsleistungen verbessert
werden. Die Berichtspflichten und Veroffentlichungsrechte der ADS werden entsprechend
angepasst.

Bewertung des Sozialverbands VdK

Die Ampelregierung hat in ihrem Koalitionsvertrag fir die 20. Legislaturperiode eine langst
Uberfallige Reform angekiindigt: "Das Allgemeine Gleichbehandlungsgesetz (AGG) werden
wir evaluieren, Schutzlicken schlie3en, den Rechtsschutz verbessern und den
Anwendungsbereich ausweiten." Allerdings lasst die Umsetzung noch immer auf sich warten.
Mit dem hier vorgelegten Gesetzentwurf wird zumindest ein Teil der aus Sicht des VdK
dringend erforderlichen Reformschritte angegangen.

Der VdK begrif3t den Gesetzentwurf daher ausdriicklich. Seit vielen Jahren setzt sich der
VdK dafiir ein, die Beratung und die rechtliche Unterstiitzung der von Diskriminierung
betroffenen Menschen zu verbessern und die gesetzliche Stellung und die Befugnisse der

Stellungnahme des Sozialverbands VdK Deutschland e. V. vom 08.10.2024
zum Entwurf eines Gesetzes zur Umsetzung der Richtlinien Giber Standards fiir
Gleichbehandlungsstellen Seite 2 von 8



SOZIALVERBAND

VaiK

DEUTSCHLAND | [}

Antidiskriminierungsstelle des Bundes zu erweitern. Dazu gehort u. a. ein erleichterter
aul3ergerichtlicher Zugang zum Recht durch die Einflihrung eines verbindlichen
Schlichtungsverfahrens. Ebenso entspricht die Aufnahme der gesetzlichen
Prozessstandschatft fir Antidiskriminierungsverbénde in das AGG sowie die Moglichkeit der
ADS, Stellungnahmen in Klageverfahren abzugeben, langjahrigen VdK-Forderungen.

Noch immer fehlt eine Regelung im AGG, nach der die Versagung angemessener
Vorkehrungen zur Barrierefreiheit fir Menschen mit Behinderungen eine verbotene
Diskriminierung darstellt. Dazu ist nach Ansicht des VdK der Begriff der ,angemessenen
Vorkehrung® in das AGG aufzunehmen, dort néher zu definieren und als einklagbaren
Rechtsanspruch auszugestalten. Trotz der Ankiindigung im Koalitionsvertrag, hat das fir
eine solche Anderung zustandige Bundesjustizministerium bisher weder die immer wieder
angekindigten Eckpunkte noch einen Gesetzentwurf zu einer AGG-Anderung vorgelegt.

Zugunsten des Diskriminierungsschutzes bei fehlender Barrierefreiheit ist die BGG-Reform,
die sich derzeit schon in der Ressortabstimmung befindet, endlich freizugeben, damit die
Beratungen des Parlaments starten kénnen.

2. Zu den Regelungen im Einzelnen

Im Folgenden nimmt der Sozialverband VdK Deutschland als grof3ter deutscher
Behindertenverband zu ausgewé&hlten behindertenpolitischen Punkten Stellung.

2.1. Gleichstellung der Antrage

Bei einem Verstol3 gegen das Benachteiligungsverbot ist der Arbeitgeber nach dem AGG
verpflichtet, den hierdurch entstandenen Schaden zu ersetzen, bei einem immateriellen
Schaden eine angemessene Entschadigung zu zahlen. Kunftig soll mit einer Erganzung §
15 AGG der Antrag bei einer Schlichtungsstelle der Geltendmachung eines Anspruchs auf
Schadensersatz oder Entschadigung gleichgesetzt werden.

Bewertung des Sozialverbands VdK

Der VdK begrif3t die Regelung grundsatzlich. Vom Antrag auf Einleitung eines
Schlichtungsverfahrens erfahrt der Arbeitgeber. Damit dient die Regelung auch der
Rechtssicherheit des Arbeitgebers, der nach Ablauf der Frist nicht mehr damit rechnen
muss, dass von einem Beschéftigten Anspriiche auf Schadensersatz oder Entschadigung
geltend gemacht werden.

Der VdK hélt allerdings die geltende Frist von zwei Monaten, in denen Anspriche bei
Benachteiligung geltend gemacht werden mussen, grundsétzlich fir zu kurz. In der Praxis
scheitern viele Betroffene daran. Je starker die erlebte Diskriminierung und damit
einhergehende Persotnlichkeitsverletzung, desto langer ist die Zeit, die Geschadigte fur die
Verarbeitung brauchen, bevor sie klagen kénnen. Sie zogern mit der schwierigen
Entscheidung, eine Diskriminierung 6ffentlich zu machen oder sind nicht ausreichend tber
ihre Rechte informiert. Bei einer Diskriminierung im Bewerbungsverfahren beginnt die Frist
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zur Geltendmachung von Anspriichen mit dem Zugang der Ablehnung. In der Praxis ist es
fur die Betroffenen kaum mdglich, innerhalb dieser kurzen Frist an die notwendigen
Informationen zu kommen. Bewerber erfahren —wenn Uberhaupt — oft erst spéater von der
Diskriminierung aufgrund ihrer Behinderung. Der VdK fordert daher, die zweimonatigen
Anzeigefristen im AGG auf zwolf Monate zu verlangern. Insbesondere sollte die Frist zur
Geltendmachung einer Diskriminierung im Arbeitsrecht nicht bereits mit dem Zugang der
Ablehnung beginnen, sondern erst mit dem Zeitpunkt der Kenntnis der Benachteiligung.

2.2. Unterstitzung durch Antidiskriminierungsverbande —
Prozessstandschaft

Antidiskriminierungsverbande, die die Voraussetzungen nach § 23 Abs. 1 AGG erflllen,
sollen kiinftig die Moglichkeit bekommen, eine gesetzliche Prozessstandschaft zu
Ubernehmen. Benachteiligte kdnnen dann ihren eigenen Anspruch auf die befugten
Verbande Ubertragen. Die Regelung stellt sicher, dass die Klagebefugnisse nicht tiber die
Mdglichkeiten des Ubertragenden hinausgehen. Daher gelten auch fir die Verbande die
gleichen Verfahrensvoraussetzungen.

Bewertung des Sozialverbands VdK

Der VdK begrif3t die Regelung. Die Aufnahme der gesetzlichen Prozessstandschatft in das
AGG gehort zu den langjahrigen VdK-Forderungen. Bisher ermdglicht das AGG den
Antidiskriminierungsverbanden lediglich eine Beistandschaft im gerichtlichen Verfahren. Sie
erleichtert betroffenen benachteiligten Menschen den Zugang zum Recht. Diese Regelung
ist erforderlich fir die Umsetzung der oben genannten EU-Richtlinien, welche die Starkung
der prozessualen Rechte der von Diskriminierung betroffenen Personen verlangen.

2.3. Antidiskriminierungsstelle des Bundes (ADS)

In § 25 AGG soll erganzend aufgenommen werden, dass die ADS ihre Leistungen
unentgeltlich anbietet und wirksame Maflinahmen sowie angemessene Vorkehrungen zu
treffen hat, um einen gleichen und barrierefreien Zugang zu gewéhrleisten.

Bewertung des Sozialverbands VdK

Der VdK begriit die vorgeschlagene Anderung. Wenngleich die ADS auch bisher
Zuganglichkeit ermoglicht und die Leistungen kostenfrei anbietet, miussen die Moéglichkeiten
fur Zielgruppen mit sprachlichen, kommunikativen und anderen Barrieren verbessert werden.
Die Anderung entspricht den umzusetzenden Vorgaben der EU-Richtlinien, nach denen die
Gleichbehandlungsstellen in der Lage sein miissen, Beschwerden mundlich, schriftlich und
online entgegen zu nehmen. Fir Menschen mit Behinderung sind Barrierefreiheit und
angemessene Vorkehrungen im Einzelfall sicherzustellen.

2.4. Aufgaben der ADS

Die ADS soll kiinftig neben ihren bestehenden Aufgaben nach 8§ 27 AGG kunftig auch tber
die Mdglichkeiten psychologischer Unterstitzung sowie Uber die geltenden
Vertraulichkeitsvorschriften und den Schutz personenbezogener Daten informieren. Dartber
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hinaus sollen neben MalRnahmen zur Verhinderung von Benachteiligungen auch
MaRnahmen zur Forderung der Gleichbehandlung zu den Aufgaben der ADS gehdoren.
Dabei sind auch Benachteiligungen aus einer Kombination der in § 1 genannten
Diskriminierungsmerkmale zu beriicksichtigen.

Die ADS saoll kiinftig in gerichtlichen Verfahren zu Rechtsfragen von grundsatzlicher
Bedeutung eine schriftliche oder mindliche Stellungnahme abgeben kénnen. Dazu kann das
Gericht die ADS auffordern. Dartber hinaus kann die ADS auch ohne Aufforderung im
Uberparteilichen Interesse dem Gericht eine Stellungnahme zukommen lassen, welche dann
an die Parteien und Verfahrensbeteiligten Gbermittelt wird.

Bewertung des Sozialverbands VdK

Bei den Anderungen handelt es sich zum Teil um eine Konkretisierung der bisher schon
festgelegten Aufgaben der ADS. Dass die Zustandigkeit der ADS auch fir
Mehrfachdiskriminierung und intersektionaler Diskriminierung ausdriicklich aufgenommen
wird, begrif3t der VdK. Bei einer Mehrfachdiskriminierung kénnen Formen von
Diskriminierung aufgrund des Geschlechtes, einer Behinderung, des Alters etc. meist einzeln
benannt und analysiert werden und beeinflussen sich nicht unbedingt gegenseitig.
Intersektionale Diskriminierung hingegen ist eine besondere Form von
Mehrfachdiskriminierung. Hier berschneiden und verstarken sich verschiedene
Diskriminierungsmerkmale, die haufig nicht mehr getrennt voneinander zu benennen sind

Die Neuregelung, dass die ADS in gerichtlichen Verfahren Stellungnahmen zu Rechtsfragen
von grundsatzlicher Bedeutung abgeben kann, begru3t der VdK ausdriicklich. Sie entspricht
einer langjahrigen VdK-Forderung.

2.5. Berichtspflichten der ADS

Mit der Neuregelung in § 27a sollen die Berichtspflichten der ADS geblindelt werden. Es gibt
weiterhin einen Jahresbericht der ADS Uber die eigenen Aktivitaten. Der bisherige
gemeinsame Bericht der ADS und der Beauftragten der Bundesregierung, der alle vier Jahre
veroffentlicht wird, soll dem Bundestag zur Stellungnahme zugleitet werden. Dariiber hinaus
sollen bei der Verarbeitung personenbezogener Daten Maflinahmen getroffen werden, die
sicherstellen, dass keine Riickschlisse auf betroffene Personen gezogen werden kénnen.

Bewertung des Sozialverbands VdK

Der VdK begriif3t die Regelung. Insbesondere die Stellungnahme des Bundestags zum
vierjahrlichen gemeinsamen Bericht der Beauftragten kann die Abgeordneten fir alle
Bereiche der Benachteiligung sensibilisieren und den Wirkungsgrad der Berichte erhdhen.

2.6. Schlichtungsstelle

Bei der ADS soll eine von der ADS unabhangige Schlichtungsstelle mit eigener
Geschéftsstelle zur aul3ergerichtlichen Beilegung von Streitigkeiten nach dem AGG
eingerichtet werden. Die dort beschatftigten Schlichterinnen und Schlichter sollen die
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Befahigung zum Richteramt, Erfahrungen im Antidisikriminierungsrecht und in der Mediation
haben.

Darlber hinaus soll die Schlichtungsstelle mindestens jahrlich eine anonymisierte
Zusammenfassung besonders bedeutsamer Verfahren und Ergebnisse einreichen.

Bewertung des Sozialverbands VdK

Der VdK begrif3t die Einrichtung einer unabhangigen Schlichtungsstelle fir Streitigkeiten
nach dem AGG ausdrucklich. Die von Diskriminierung betroffenen Menschen schrecken oft
vor den Belastungen und finanziellen Risiken einer gerichtlichen Auseinandersetzung
zurlick. Als alleinige Klager ihre Diskriminierungserfahrungen vor Gericht zu schildern und
ihre Rechte durchzusetzen stellt die Betroffenen vor groRe Herausforderungen. In seiner
jetzigen Form erlaubt das AGG den Antidiskriminierungsverbanden zwar die
aulR3ergerichtliche und gerichtliche Rechtsberatung, aber bei Gerichtsverfahren dirfen die
Verbéande lediglich als Beistand auftreten. Nach Ansicht des VdK muss daher unbedingt der
Zugang zum Recht durch ein niedrigschwelliges Schlichtungsverfahren erleichtert werden.
Die Schlichtungsstelle nach § 16 BGG ist ein gelungenes Beispiel dafir, dass
Gerichtsverfahren mit einer Schlichtung vermieden werden kénnen.

Auch die regelmafigen Berichte Uber bedeutsame Verfahren begriif3t der VdK.
Diskriminierungserfahrungen sind oft keine Einzelfélle. Die Berichte kénnen dazu beitragen,
dass leichter Losungen fur vergleichbare Falle gefunden und als Beispiel genommen
werden.

2.7. Schlichtungsverfahren

Ein Antrag auf eine aul3ergerichtliche Schlichtung kann wegen eines behaupteten VerstoRes
gegen die 88 7, 12, 16 (arbeitsrechtliches Benachteiligungsverbot) oder § 19 (zivilrechtliches
Benachteiligungsverbot) bei der Schlichtungsstelle der ADS gestellt werden. Der Antrag
muss die Angaben zum Antragsgegner, dem Streitgegenstand und die Tatsachen, die dem
Streit zugrunde liegen, enthalten. Die Schlichtungsstelle priift dann die Eignung des
Sachverhalts fir eine au3ergerichtliche Schlichtung. Lehnt die Schlichtungsstelle die
Schlichtung ab, teilt sie die Griinde dem Antragsteller mit.

Schlichtungsverfahren sind abzulehnen, wenn die Streitigkeit nicht in die Zustandigkeit der
Schlichtungsstelle féllt, zur gleichen Streitigkeit ein Gericht bereits eine Sachentscheidung
getroffen hat oder ein Gerichtsverfahren anhéangig ist. Ebenso sind Schlichtungsverfahren
abzulehnen, die durch einen Vergleich beigelegt wurden oder dieselbe Streitigkeit bereits bei
einer anderen staatlichen Schlichtungsstelle anhangig ist oder durchgefiihrt wurde. Antrage
auf Schlichtung, die offensichtlich ohne Erfolgsaussicht oder mutwillig erscheinen, sind
ebenfalls abzulehnen.

Die Schlichtungsstelle kann die Durchfihrung eines Verfahrens ablehnen, wenn der
Sachverhalt nur mit einem unangemessen hohen Aufwand zu klaren wére oder eine
grundséatzliche Rechtsfrage, die fur die Bewertung der Streitigkeit wichtig ist, noch nicht
geklart ist.
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Eine Klage auf Entschadigung nach § 15 des Allgemeinen Gleichbehandlungsgesetzes
muss nach dem Arbeitsgerichtsgesetz innerhalb von drei Monaten, nachdem der Anspruch
schriftlich geltend gemacht worden ist, erhoben werden. Mit der Zustellung des Antrags an
den Antragsgegner durch die Schlichtungsstelle wird die Frist gehemmit.

Wird ein Schlichtungsverfahren eingeleitet, ist der Antragsgegner zur Teilnahme verpflichtet.
Die schlichtende Person hat in jedem Stadium des Verfahrens darauf hinzuwirken, dass die
Beteiligten sich einigen. Ist eine Einigung nicht méglich, unterbreitet die schlichtende Person
einen schriftlichen Schlichtungsvorschlag mit Sachverhalt, Begrindung, rechtlicher
Einordnung und Bewertung. Die Schlichtungsstelle setzt dann eine angemessene Frist, den
Schlichtungsvorschlag anzunehmen und informiert tGber die rechtlichen Folgen einer
Annahme und die Mdglichkeit, den Vorschlag nicht anzunehmen und stattdessen ein Gericht
anzurufen.

Das Verfahren endet, wenn der Antrag zuriickgenommen wird, der Schlichtungsvorschlag
von beiden Seiten angenommen wird oder eine andere Form der Einigung erzielt wurde.
Kommt keine Einigung zustande, endet das Verfahren mit der Zustellung einer
Bescheinigung der Schlichtungsstelle tber den erfolglosen Schlichtungsversuch

Bewertung des Sozialverbands VdK

Der VdK begrifdt die Einfihrung eines Schlichtungsverfahrens und die vorgesehenen
Regelungen im AGG. Die Regelungen sind dem Schlichtungsverfahren nach § 16 BGG
nachgebildet. Die Arbeit der Schlichtungsstelle BGG hat sich bewéhrt. Eine
Schlichtungsstelle hat eine wichtige Funktion fur die auRergerichtliche Durchsetzung der
Rechte von Menschen mit Behinderungen. Wie die Erfahrungen der Schlichtungsstelle BGG
zeigen, kommt es in der Mehrheit der Falle zu einer Einigung, durch die ein weiteres
gerichtliches Verfahren vermieden und Rechtsfrieden hergestellt werden kann. Schlichtung
bedeutet auch eine Auseinandersetzung auf Augenhdhe und ist ein gutes Mittel, um das
Bewusstsein fir Diskriminierung und ihre Vermeidung im Zivil- und Arbeitsrecht zu starken.

3. Fehlende Regelungen

Um die Teilhabe fir Menschen mit Behinderungen spiirbar zu verbessern sind weitere
gesetzgeberische Schritte erforderlich. Private Anbieter von Waren und Dienstleistungen
mussen endlich zur Barrierefreiheit verpflichtet werden.

Wenn gegen Vorgaben zur Barrierefreiheit verstoRen wird, muss dies als Benachteiligung im
Sinne des AGG gelten und sanktioniert werden. 88 7 und 19 AGG mussen entsprechend
ergénzt werden. Es bedeutet fir Menschen mit Behinderungen auch dann eine
Benachteiligung, wenn sie wegen vorhandener Barrieren von fur die Offentlichkeit
zuganglichen Waren und Dienstleistungen ausgeschlossen sind. Mit dem
Barrierefreiheitsstarkungsgesetz (BFSG) werden ab dem 28.06.2025 erstmals gesetzliche
Regelungen gelten, die auch private Anbieter von bestimmten Produkten und
Dienstleistungen zur Barrierefreiheit verpflichten. Diese Pflicht zur Barrierefreiheit muss auf
alle Anbieter von Waren und Dienstleistungen ausgeweitet werden. Dartber hinaus muss im
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AGG klargestellt werden, dass ein Verstol3 gegen gesetzliche Vorgaben zur Barrierefreiheit
als Benachteiligung zu qualifizieren ist.

Mindestens aber mussen private Anbieter von Produkten und Dienstleistungen verpflichtet
werden, angemessene Vorkehrungen zu treffen, um Barrieren im Einzelfall auszuraumen.
Die Versagung dieser Vorkehrungen ist als Diskriminierungstatbestand in 8 7 und § 19 AGG
zu normieren. Bei der Definition der angemessenen Vorkehrungen ist an § 7 Abs. 2 BGG
anzuknupfen. Danach sind angemessene Vorkehrungen MafRnahmen, die keine
unverhaltnismaRige oder unbillige Belastung darstellen und die im Einzelfall geeignet und
erforderlich sind, um zu gewéhrleisten, dass ein Mensch mit Behinderung gleichberechtigt
mit anderen alle Rechte genieRen und austben kann. Diese Definition beriicksichtigt
ausreichend die Interessen der privaten Anbieter, aber auch der Allgemeinheit: Sind
geforderte Anpassungen unverhéaltnismafig oder stellen sie eine unbillige Belastung dar,
koénnen sie nicht als angemessene Vorkehrung eingefordert und ihre Verweigerung nicht als
Diskriminierung geriuigt werden. Im Umkehrschluss bedeutet dies aber auch, dass
verhaltnismafige und nicht unbillige Anpassungen verlangt werden kénnen und ihre
Verweigerung als Diskriminierung geahndet werden muss.

Das zivilrechtliche Benachteiligungsverbot ist bislang fir Menschen mit Behinderungen
massiv eingeschrénkt. Es bezieht sich nur auf sog. Massengeschéfte und
Versicherungsvertrage (8 19 Absatz 1). Der Schutz vor Diskriminierung muss auf alle der
Offentlichkeit angebotenen Dienstleistungen, beispielsweise auch Gesundheitsleistungen,
erweitert werden. Die Einschrankungen in § 19 AGG sind aufzuheben. Menschen mit
Behinderungen sind hingegen vom Anwendungsbereich des Absatzes 2 ausgeschlossen
»..Begrundung, Durchfihrung und Beendigung sonstiger zivilrechtlicher Schuldverhaltnisse
im Sinne des § 2 Abs. 1 Nr. 5 bis 8 ...“. Das ist mit Blick auf den grundrechtlich geschitzten
Gleichbehandlungsgrundsatz (Artikel 3 GG) und die Verpflichtungen aus der UN-
Behindertenrechtskonvention nicht vermittelbar und als unzuldssig zu bewerten. Das AGG
muss auch fir Menschen mit Behinderungen den vollen Diskriminierungsschutz entfalten.

Die Klagemoglichkeiten nach dem AGG missen erweitert werden. Es muss ein
Verbandsklagerecht im AGG vorgesehen werden, damit nicht nur Betroffene selbst, sondern
auch Verbénde Missstande offentlich machen und Abhilfe gerichtlich einfordern kénnen.
Insoweit ist § 23 AGG zu erweitern.

Dies wéare auch im Rahmen einer Reform des Behindertengleichstellungsgesetzes (BGG)
mdoglich. Ein entsprechender Gesetzentwurf fir eine BGG-Reform ist vom
Bundesministerium fur Arbeit und Soziales in die Ressortabstimmung gegeben worden, wird
dort aber von einzelnen Ministerien nach wie vor blockiert und ist daher noch nicht fur
Anhdrung der Verbande und Lander freigegeben. Der VdK fordert die bzw. den einen
Koalitionspartner auf, die Blockade der geplanten Reform des
Behindertengleichstellungsgesetzes zu beenden und das Gesetz endlich auf den Weg zu
bringen.
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